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ATO OU OMISSAO INTENCIONAL

CONCEBIDO PARA ENGANAR OUTROS,
RESULTANDO EM PERDA PARA A VITIMA
E/OU O GANHO PARA O AUTOR .

Yy EM CADA 10 BRASILEIROS JA FORAM VITIMAS DE GOLPES
(FONTE: SERASA)

FRAVDE
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e Golpes Digitais
e Phishing: E-mails e mensagens fraudulentos
e Clonagem de cartoes 1
o Links suspeitos e sites falsos j/
e Clonagem de celular (- i
o Perfis Falsos =
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e Golpes Telefaonicos - Engenharia Social

 Ligacoes Falsas de Bancos
e Falsas Ofertas e Prémios FALSE

 Falso Sequestro
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v CINAIS DE ALERTA A
EVITANDO FRAVDES EM LIGACOES

« Mensagens e ligacoes inesperadas

» Mensagens e ligacoes que pedem informacaoes
pessoais e financeiras

o Oferta boa demais pra ser verdade

e Solicitacoes urgentes

« Pressao/intimidacao
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v CINAIQ DE ALERTA
EVITANDO FRAVDES EM CARTOEG

e Acompanha o extrado do cartao

o Ative notificacoes do aplicativo do cartao
e Use sempre estabelecimentos confiaveis
» Desconfie de precos abaixo do mercado
e Pesquise se a loja realmente existe
e Consulte as reclamacgoes contra a empresa
o Use cartoes virtuais ao fazer compras online
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